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สัญญาให้บริการฉบับนี้ทําขึ้นเม่ือวันที่................................................................................................................................................        ระหว่าง 

1)� บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) สํานักงานตัง้อยู่เลขที่ 333/3 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร โดย................................................................................................................................................................................................................................................................................................    ผู้มีอํานาจลงนาม (ซึ่งต่อไปในสัญญาให้บริการฉบับนี้จะ
เรียกว่า “ผู้ให้บรกิาร”) ฝ่ายหนึ่ง กับ 

2)   (ชื่อนิติบุคคล)    ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................สํานักงานตั้งอยู่เลขที่ เลขที่............................................................หมู่ ........................................                               

         อาคาร....................................................................................................................................................................................................................................ซอย....................................................................................................ถนน............................................................................................................................................แขวง/ตําบล............................................................................................................................    

                                เขต/อําเภอ............................................................................................................................จังหวัด........................................................................................................................................รหัสไปรษณีย์............................................................................................................โดย....................................................................................................................................................................................
ผู้มีอํานาจลงนาม (ในสัญญาให้บริการฉบับนี้จะเรยีกว่า “ผู้ใช้บริการ”) อีกฝ่ายหนึ่ง 

โดยที่ผู้ให้บริการมีความประสงค์ที่จะให้บริการส่ือสารทางวิทยุคมนาคมระบบเซลลูลาร์ รวมทั้งบริการเสริม และบริการอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องแก่
ผู้ใช้บริการ และผู้ใช้บริการมีความประสงค์ที่จะขอใช้บริการดังกล่าวจากผู้ให้บริการ  ตามเง่ือนไขที่ระบุไว้ในสัญญาให้บริการฉบับนี้ และ
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการต่างๆ ซึ่งรวมถึง (ก) ข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปเกี่ยวกับการให้บริการส่ือสารทางวิทยุคมนาคมระบบ
เซลลูลาร์สําหรับลูกค้านิติบุคคล  ซึ่งแสดงอยู่ในเว็บไซต์ของผู้ให้บริการ ณ วันที่ลงนามในสัญญาให้บริการฉบับนี้และ/หรือที่จะ
เปลี่ยนแปลงในภายภาคหน้า (“ข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไป”) (ข) คําขอและเอกสารแนบท้ายคําขอแต่ละประเภท และ (ค) ข้อกําหนดและ
เง่ือนไขเฉพาะเกี่ยวกับการอนุญาตให้ใช้อุปกรณ์เสริม และบริการส่งข้อมูลส้ัน ซึ่งแสดงอยู่ในเว็บไซต์ของผู้ให้บริการ ณ วันที่ย่ืนคําขอใช้
บริการและ/หรือที่จะเปลี่ยนแปลงในภายภาคหน้า และให้ถือว่าเอกสารดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของสัญญาให้บริการฉบับนี้ 

คู่สัญญาจึงได้ตกลงทําสัญญากนัดังมีข้อความต่อไปนี้ 

ส่วนที่ ส่วนที่ ส่วนที่ ส่วนที่ 1111: : : : คํานิยามคํานิยามคํานิยามคํานิยาม    

1.1� ถ้อยคําที่ได้มีการให้คํานิยามไว้แล้วในข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไป เม่ือนํามาใช้ในสัญญาให้บริการฉบับนี้ให้มีความหมายตามที่ระบุไว้ใน
ข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไป เว้นแต่จะกําหนดไว้เป็นอย่างอ่ืนในสัญญาให้บริการฉบับนี้   

ส่วนที่ ส่วนที่ ส่วนที่ ส่วนที่ 2222: : : : ข้อตกลงในการให้บริการข้อตกลงในการให้บริการข้อตกลงในการให้บริการข้อตกลงในการให้บริการ    

2.1 ผู้ให้บริการตกลงให้บริการแก่ผู้ใช้บริการ และผู้ใช้บริการตกลงใช้บริการจากผู้ให้บริการ ทั้งนี้ผู้ใช้บริการจะต้องย่ืนคําขอใช้บริการต่อผู้
ให้บริการตามแบบที่ผู้ให้บริการกําหนดไว้ หากผู้ให้บริการตกลงอนุญาตให้ใช้บริการได้ ผู้ให้บริการจะดําเนินการเปิดให้บริการตามคํา
ขอต่อไป (“วันที่เปิดใช้บริการ”)  

2.2 เม่ือผู้ใช้บริการได้ลงลายมือชื่อในสัญญาให้บริการ คําขอใช้บริการ ตลอดจนคําขออ่ืนใดอันเกี่ยวกับการให้บริการของผู้ให้บริการ ถือ
ว่าผู้ใช้บริการยินยอมผูกพัน และปฏิบัติตามสัญญาให้บริการฉบับนี้ทุกประการนับตั้งแต่วันที่เปิดใช้บริการ ในกรณีที่ผู้ให้บริการเสนอ
บริการอ่ืนใดให้แก่ผู้ใช้บริการเพิ่มเติมตามแนวทางการพัฒนาของเทคโนโลยีนอกเหนือจากที่กําหนดไว้ในสัญญาให้บริการฉบับนี้ หาก
ผู้ใช้บริการตอบรับข้อเสนอโดยการใช้บริการ ถือว่าผู้ใช้บริการยินยอมผูกพันตามสัญญาให้บริการฉบับนี้ 

ส่วนที่ ส่วนที่ ส่วนที่ ส่วนที่ 3333::::    ผู้มีอํานาจลงนามผูกพันนิติบุคคลผู้มีอํานาจลงนามผูกพันนิติบุคคลผู้มีอํานาจลงนามผูกพันนิติบุคคลผู้มีอํานาจลงนามผูกพันนิติบุคคล    

3.1 ผู้ใช้บริการตกลงให้ผู้มีอํานาจลงนามผูกพันนิติบุคคลของผู้ใช้บริการ และ/หรือบุคคลผู้ที่ได้รับมอบหมายจากผู้ใช้บริการ (“ผู้มี
อํานาจ”) เท่านั้นเป็นผู้มีอํานาจในการขอใช้บริการ แก้ไขเปลี่ยนแปลง หรือเพิ่มเติมการใช้บริการ หรือดําเนินธุรกรรมใด ๆ อันเกี่ยวข้อง
กับการใช้บริการ เพื่อและในนามของผู้ใช้บริการและให้มีผลผูกพันผู้ใช้บริการตามข้อตกลงในสัญญาให้บริการฉบับนี้ ทั้งนี้ผู้ใช้บริการ
ได้ให้รายชื่อ รายละเอียด และหลักฐานลายมือชื่อของผู้มีอํานาจของผู้ใช้บริการ รวมทั้งข้อจํากัดอํานาจของบุคคลดังกล่าว ตามแบบ
การ์ดตัวอย่างลายมือชื่อที่ผู้ให้บริการกําหนดไว้ในวันทําสัญญาให้บริการฉบับนี้ และให้ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของสัญญาให้บริการฉบับนี้  

ในกรณีที่ผู้ใช้บริการมอบหมายให้บุคคลอ่ืนซึ่งไม่ใช่ผู้มีอํานาจของผู้ใช้บริการ ให้จัดทําหนังสือมอบอํานาจไว้เป็นหลักฐานต่อผู้
ให้บริการตามแบบซึ่งได้รับความเห็นชอบจากผู้ให้บริการ รวมทั้งเอกสารอ่ืนๆ ที่จําเป็นตามที่ผู้ให้บริการร้องขอ 

3.2 การแก้ไขเปลี่ยนแปลงใดๆ เกี่ยวกับรายชื่อหรืออํานาจของผู้มีอํานาจของผู้ใช้บริการ  จะต้องแจ้งเป็นหนังสือให้ผู้ให้บริการทราบ 
พร้อมทั้งส่งมอบหลักฐานและเอกสารอ่ืนๆ ที่จําเป็นตามที่ผู้ให้บริการร้องขอ ให้แล้วเสร็จภายใน 7 (เจ็ด) วัน นับตั้งแต่วันที่มีการแก้ไข
เปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ให้ถือว่าผู้ใช้บริการยอมรับความผูกพันใดๆ ที่ได้ทําโดยผู้มีอํานาจตามที่ได้แจ้งไว้ต่อผู้ให้บริการข้างต้นในระหว่างที่
ยังมิได้แจ้งเป็นหนังสือให้ทางผู้ให้บริการทราบ เสมือนหนึ่งมิได้มีการเปลี่ยนแปลงใดๆ  รวมทั้งยอมรับผิดชอบหากเกิดความเสียหาย
อย่างใดขึ้นแก่ผู้ให้บริการอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวโดยส้ินเชิง  
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�

ส่วนที่ ส่วนที่ ส่วนที่ ส่วนที่ 4444: : : : การการการการมีผลมีผลมีผลมีผลบังคับบังคับบังคับบังคับใช้ใช้ใช้ใช้ของสัญญา ของสัญญา ของสัญญา ของสัญญา     

4.1 สัญญาให้บริการฉบับนี้ให้มีผลบังคับเม่ือผู้ใช้บริการย่ืนคําขอใช้บริการใดๆ ต่อผู้ให้บริการและผู้ให้บริการตกลงตอบรับคําขอใช้บริการ
โดยเปิดให้บริการแก่ผู้ใช้บริการตามคําขอใช้บริการดังกล่าว และให้มีผลบังคับรวมตลอดถึงการใช้บริการตามคําขอทุกประเภท  

4.2 การยกเลิก ระงับ หรือการส้ินสุดระยะเวลาการใช้บริการตามคําขอใช้บริการ ไม่กระทบกระเทือนถึงความสมบูรณ์แห่งสัญญาให้บริการ
ฉบับนี้จนกว่าจะมีการเลิกหรือส้ินสุดสัญญาให้บริการตามที่ระบุไว้ในข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไป (ส่วนที่ 14 การบอกเลิกและการ
ส้ินสุดแห่งสัญญา)  

ส่วนที่ ส่วนที่ ส่วนที่ ส่วนที่ 5555::::    ข้อตกลงอ่ืนๆข้อตกลงอ่ืนๆข้อตกลงอ่ืนๆข้อตกลงอ่ืนๆ    

5.1 ข้อสัญญาที่ไม่สมบูรณ์ หากมีข้อความหรือข้อตกลงใดในสัญญาให้บริการฉบับนี้ที่ตกเป็นโมฆะ ไม่สมบูรณ์หรือไม่มีผลบังคับใช้ ไม่ว่า
ด้วยเหตุใดๆ ก็ตาม คู่สัญญาตกลงให้ข้อความและข้อตกลงอ่ืนๆ ในสัญญาให้บริการฉบับนี้ยังคงมีผลสมบูรณ์และผูกพันคู่สัญญา
อยู่เสมือนหนึ่งว่าไม่มีส่วนที่เป็นโมฆะ ไม่สมบูรณ์หรือส่วนที่ไม่มีผลบังคับใช้นั้นอยู่ในสัญญาให้บริการฉบับนี้  และคู่สัญญาตกลงที่จะ
ดําเนินการแก้ไขข้อความหรือข้อตกลงดังกล่าว ให้มีผลบังคับใช้โดยเร็ว 

5.2 การเปลี่ยนแปลงแก้ไขสัญญา เว้นแต่กําหนดไว้เป็นอย่างอ่ืนโดยชัดแจ้งภายใต้สัญญาให้บริการฉบับนี้  การแก้ไข เปลี่ยนแปลง
ข้อตกลงใดๆ ในสัญญาให้บริการฉบับนี้จะไม่มีผลใช้บังคับ เว้นแต่คู่สัญญาจะได้ทําเป็นหนังสือและลงนามโดยคู่สัญญาทั้งสองฝ่าย 

5.3 การสละสิทธิ การที่คู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่ใช้สิทธิหรือล่าช้าในการใช้สิทธิในเรื่องหนึ่งเรื่องใด มิให้ถือว่าคู่สัญญาฝ่ายนั้นสละสิทธิ
ในเรื่องดังกล่าว และการที่คู่สัญญาฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดใช้สิทธิแต่เพียงบางส่วนหรือการสละสิทธิในเรื่องหนึ่งเรื่องใดหรือคราวหนึ่งคราว
ใดก็ดี มิให้ถือว่าคู่สัญญาฝ่ายนั้นสละสิทธิในเรื่องอ่ืนหรือในคราวอ่ืนด้วย 

5.4 กฎหมายที่ใช้บังคับ  ให้ใช้กฎหมายไทยบังคับและตคีวามสัญญาให้บริการฉบับนี ้

5.5 เอกสารแนบทา้ยสัญญา บรรดาเอกสารแนบท้าย และเอกสารต่อท้ายเพิ่มเติมตา่งๆ ของสัญญาให้บริการฉบับนี้ไม่ว่าทีจ่ะปรากฏใน
เวลาทําสัญญาใหบ้ริการฉบับนี้หรอืที่ตกลงทาํในภายหน้า คู่สัญญาตกลงให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของสัญญาให้บริการฉบับนี้ด้วย 

5.6 การโอนสิทธิตามสัญญา  ผู้ให้บริการมีสิทธิที่จะโอนสิทธิและผลประโยชน์ทั้งหมดหรือแต่บางส่วนของผู้ให้บริการตามสัญญา
ให้บริการฉบับนี้ให้กับบุคคลหรือนิติบุคคลใดๆ ไม่ว่าในเวลาใดๆ ก็ได้  แต่บรรดาสิทธิของผู้ใช้บริการตามสัญญาให้บริการฉบับนี้ให้ถือ
ว่าเป็นสิทธิเฉพาะตัวของผู้ใช้บริการเท่านั้น ผู้ใช้บริการจะโอนสิทธิและผลประโยชน์ทั้งหมดหรือแต่บางส่วนตามสัญญาให้บริการฉบับ
นี้ให้แก่บุคคลอ่ืนไม่ได้ เว้นแต่จะได้รับความยินยอมจากผู้ให้บริการ  ทั้งนี้ผู้ใช้บริการจะต้องย่ืนคําขอโอนสิทธิต่อผู้ให้บริการตามแบบที่
ผู้ให้บริการกําหนดไว้ 

5.7 ข้อขัดแย้งต่อสัญญาฉบับนี้ บรรดาข้อตกลงเง่ือนไขการใช้บริการ ประกาศ คู่มือการใช้บริการ เอกสารแนบท้ายสัญญาอ่ืนใดระหว่างผู้
ให้บริการ กับผู้ใช้บริการในส่วนที่กําหนดไว้แล้วในสัญญาให้บริการฉบับนี้หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับสัญญาให้บริการฉบับนี้ให้ใช้สัญญา
ให้บริการฉบับนี้แทน  

5.8 ผู้ใช้บริการรับทราบว่า การทําสัญญาให้บริการฉบับนี้และการเปิดใหใ้ช้บริการตามคําขอใช้บริการทาํขึน้ที่ สํานักงานใหญ่ บริษัท โทเทิ่ล 
แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จํากัด (มหาชน)  

สัญญาให้บริการฉบับนี้ทําขึ้นเป็น 2 (สอง) ฉบับ มีข้อความถูกต้องตรงกัน โดยคู่สัญญาเก็บรกัษาไว้คนละฉบับ จึงได้ลงลายมือชื่อไว้เป็น
หลักฐาน พร้อมประทับตราสําคญั (ถ้ามี) ต่อหนา้พยาน 

ผู้ให้บริการ 

บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) 

 

โดย ________________________________________ 

   (                                                                             ) 

ผู้ใช้บริการ 

........................................................................................................................................................................................................................................................................    

 

โดย ________________________________________ 

      (                                                                          ) 

 

พยาน�

โดย ________________________________________ 

      (                                                                          ) 

พยาน 

โดย ________________________________________ 

       (                                                                         ) 
�


